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Tél. +44 (0) 1483 464 900
E-mail technique -Merrychef.TechSupport@welbilt.com Site Web - 
https://www.merrycheftechnical.com

Welbilt UK Ltd 
Ashbourne House 
The Guildway
Old Portsmouth Road 
Guildford
GU3 1LR

V4.0.1. Mise à jour du micrologiciel pour conneX
Numéro d'avis technique : TAMCF00056.

Merrychef s'efforce en permanence d'améliorer ses produits en fonction des commentaires et des données 
fournis par ses clients.

Introduction
Ce guide de mise à jour du micrologiciel 4.0.1. est destiné aux fours fonctionnant avec la version 2.0.0. ou 
supérieure du micrologiciel.
Suivez les instructions détaillées ci-dessous pour mettre à jour le micrologiciel des modèles conneX 12e, conneX 
12 et conneX 16.

Pour vérifier que vous disposez de la dernière version du micrologiciel pour conneX, veuillez consulter le site Web 
technique de Merrychef.
Les notes de mise à jour du micrologiciel sont disponibles ici
Pour faire part de vos commentaires sur le micrologiciel, veuillez utiliser le lien suivant

mailto:Merrychef.TechSupport@welbilt.com
https://www.merrycheftechnical.com/
https://www.merrycheftechnical.com/
https://www.merrycheftechnical.com/
https://www.merrycheftechnical.com/
https://www.merrycheftechnical.com/user/Firmware/Merrychef%20conneX%20Firmware%20v4.0.0%20-%20Release%20Notes.pdf
https://forms.monday.com/forms/182b77c8719f824251cfd42d90655f37?r=euc1
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Télécharger la mise à jour

1. Vous aurez besoin d'une clé USB formatée 
en FAT32.

Remarque importante : pour éviter tout problème, 
veuillez utiliser une clé USB neuve pour effectuer 
la mise à jour.

2. Sélectionnez ou copiez-collez le lien ci-
dessous dans votre navigateur Web pour 
accéder au site Web où vous pouvez 
télécharger le micrologiciel V4.0.1.

Remarque : pour accéder aux fichiers du 
micrologiciel et aux instructions, vous devez 
disposer d'un compte technique Merrychef et être 
connecté à la section service.

https://assets.welbilt.com/share/AABD3DB8-1CD0-
4FBA-
98FF1FDB6B5B55A1/?viewType=grid

3. Une fois le fichier téléchargé, cliquez avec 
le bouton droit de la souris sur le fichier 
téléchargé pour ouvrir l'application de 
décompression.

Remarque : extrayez tout à l'aide de l'application 
de décompression standard de Windows.

Figure 1 : Clé USB / Pen Drive

Figure 2 : Sélectionnez le bouton de 
téléchargement

Figure 3 : Sélectionnez « Démarrer le 
téléchargement » pour télécharger le micrologiciel

Figure 4 : Sélectionnez l'option d'extraction dans 
la liste déroulante

https://assets.welbilt.com/share/AABD3DB8-1CD0-4FBA-98FF1FDB6B5B55A1/?viewType=grid
https://assets.welbilt.com/share/AABD3DB8-1CD0-4FBA-98FF1FDB6B5B55A1/?viewType=grid
https://assets.welbilt.com/share/AABD3DB8-1CD0-4FBA-98FF1FDB6B5B55A1/?viewType=grid
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Contenu et disposition de la clé USB

4. Copiez et collez les fichiers décompressés 
sur votre clé USB.

La clé USB doit contenir les éléments suivants :
• Mise à jour de l'interface utilisateur à la 

racine du dossier « Merrychef conneX 
4.0.1 »

• Dossier « welbilt ».
• Dossier « firmware » dans le dossier « wel-

bilt ».
• « Merrychef conneX 4.0.1 »

Mi
se à jour de l'interface utilisateur dans le 
dossier « firmware ».

Remarque : ne modifiez pas la disposition des 
fichiers ou des dossiers, cela pourrait entraîner 
des complications lors de la mise à jour du four.

Figure 5 : Image du chemin d'accès de la clé USB.

   s de la figure 6 : Image de l'interface 
utilisateur de l'   « Mer-rychef conneX 4.0.1 »   
Mise à jour   dans le dossier « firmware ».

Figure 7 : Image du dossier « firmware » dans le 
dossier « welbilt ».
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Mise à jour du four

6. Appuyez sur le bouton d'alimentation situé 
en haut à gauche de l'écran et maintenez-le 
enfoncé pendant plus de 5 secondes.

Figure 8 : Appuyez sur le bouton d'alimentation et 
maintenez-le enfoncé

7. Sélectionnez l'option
MANAGER .

Figure 9 : Sélectionnez les rouages

8. Entrez le mot de passe MANAGER pour 
accéder aux paramètres du gestionnaire.

Figure 10 : Entrer le mot de passe

9. Insérez la clé USB dans le port USB du 
four situé derrière le couvercle du filtre à 
air.

Figure 11 : Emplacement du port USB
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10. Dans l'écran des paramètres du 
gestionnaire, sélectionnez « Mises à jour » 
dans la liste.

Figure 12 : Option Mises à jour dans les 
paramètres du gestionnaire

11. Attendez que le bouton « Mises à jour » 
soit disponible.

Figure 13 : Écran des mises à jour USB

12. Sélectionnez « Mettre à jour le 
micrologiciel de l'interface 
utilisateur ».

Figure 14 : Écran de mise à jour USB. Le bouton « 
Mises à jour » est disponible

13. En fonction de la version actuelle du 
micrologiciel, l'interface utilisateur lancera 
la mise à jour ou affichera la version du 
micrologiciel de l'interface utilisateur 
disponible.

14. Si l'interface utilisateur affiche une 
nouvelle fenêtre indiquant la version, 
sélectionnez la version du micrologiciel 
dans la liste, puis sélectionnez la coche 
verte.

Remarque : la mise à jour peut prendre jusqu'à 10 
minutes.

Figure 15 : Version du micrologiciel affichée
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17. Une fois la mise à jour terminée, le four 
redémarrera automatiquement.

18. Sélectionnez le bouton Standby (Veille) 
pour mettre le four sous tension.

19. Allumez le four, puis sélectionnez le 

bouton «  » (À propos) pour confirmer 
que la mise à jour a été effectuée avec 
succès.

20. Sélectionnez la flèche de retour pour 
quitter l'écran « À propos ».

Figure 16 : Bouton Standby

Figure 17 : Sélection du bouton Info

Figure 18 : Écran d'informations

Instructions terminées


